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I. PRELIMINARII

Tehnologiile informationale au capatat o importantd considerabild in lumea moderna, iar
evolutia tehnologica cunoaste un progres Insemnat. Sistemul judiciar si cel judecatoresc nu este 0
exceptie. Statele europene folosesc pe larg sisteme informationale in sectorul justitiei', un nou
pas fiind integrarea inteligentei artificiale. Dezvoltarea acestui sector a generat necesitatea
elaborarii de catre Comisia Europeana pentru Eficienta Justitiei a Cartii europene privind
utilizarea inteligentei artificiale in sistemele judiciare si infrastructura acestora®.

Republica Moldova oferda importantd majora digitalizarii sectorului public, inclusiv in

domeniul justitiei si sistemului judecatoresc in particular, fiind implementate documente
strategice nationale si sectoriale:
— Strategia de Transformare Digitald a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030°

— Strategia privind asigurarea independentei si integritatii sectorului justitiei pentru
anii 2022-2025 si Planul de actiuni corespunzitor pentru implementarea acesteia®
De asemenea in contextul integrarii europene urmeaza sa realizam conditionalitatile de
aderare, implementand Tntocmai Planul national de actiuni pentru aderarea Republicii Moldova
la Uniunea Europeana pe anii 2024-2027.

De de alta parte, digitalizarea sectorului judiciar urmeaza a fi integrat si directionat
procesului de digitalizare la nivel european, instrumentelor oferite de Comisia Europeana de
Eficientd a Justitiei, or integrarea europeana justificdi abordarea comund a procesului de
digitalizare a sectorului judecatoresc si judiciar. Este de remarcat ca Republica Moldova a
integrat indicatorii de performanta CEPEJ, iar statistica privind activitatea instantelor este
accesibila prin intermediul sistemului informational JUSTAT.

Tncepand cu anul 2008, in Republica Moldova este aplicat si se afla in proces perpetuu de
optimizare Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD). Ulterior, au fost implementate
si alte solutii tehnice. Astfel, potrivit pct.8 al Conceptului Tehnic al Sistemului informational
judiciar®, Sistemul Informational Judiciar (SIJ) enumera patru componente:

1) programul integrat de gestionare a dosarelor (PIGD), care este o aplicatic unica de
documentare automatizata, evidenta si control al activitatii de gestionare electronicd a
dosarelor si altor materiale procesuale emise de instantele judecdtoresti sau prezentate
spre examinare in cadrul acestora.

2) solutia informatica a sedintelor de judecatd (SIaS) — aplicatie destinatd desfasurarii
videoconferinte.

3) portalul national al instantelor de judecata (PNIJ), care reprezinta un sistem complex,
caracterizat printr-un punct unic de acces la informatia despre activitatea tuturor
instantelor de judecatd. Scopul acestuia este sustinerea unui mediu informational virtual
si accesibil pentru asigurarea comunicarii dintre cetateni si instantele de judecata.

4) solutia informatica e-Dosar judiciar (SI e-DJ), care reprezintd o aplicatie informatica
performanta pentru formarea si administrarea dosarului electronic judiciar cu accesul
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partilor. Aceasta presupune automatizarea procesului de depunere a cererii de chemare
in judecata 1n format electronic si distribuirea materialelor din dosar in forma
electronica.

Gestionarea electronica a dosarelor, extragerea pe portalul national al instantelor a listei
dosarelor pendinte, listei sedintelor, hotararilor si incheierilor publicate, etc. asigura transparenta
uman si riscurile de coruptie. Pe de altd parte, desfasurarea sedintelor de judecatd prin
videoconferinti reduce termenul de examinare a dosarelor si oferd comoditate participantilor. In
final, solutia informaticd e-Dosar judiciar este conceputd ca un instrument de interactiune
digitald cu participantii pe dosar.®

Automatizarea procesului de lucru in cadrul instantei de judecatd permite optimizarea
gestiondrii resurselor, planificarea activitatilor, accesul facil la informatie, facilitarea lucrului
judecdtorului, a echipei acestuia si a secretariatului curtii, accesul justitiabililor la informatie —
hotérari, incheieri, agenda sedintelor, cereri si dosare pendinte.

La momentul actual toate instantele judecatoresti din Republica Moldova utilizeaza PIGD
ver.5.0, sistemul de inregistrare audio a sedintelor de judecatd FEMIDA /reportofoane, portalul
national al instantelor judecatoresti, Sistemul Informatic National e-Dosar (ver.2.0 pilotate Tn 11
instante judecatoresti), sistemul de videoconferinte.

Astfel, activitatea judecatorului este intermediatd de tehnologiile informationale de la
receptionarea dosarului pana la emiterea hotdrarii, proces in care este implicatd toatd echipa
judecatorului — asistentul judiciar si grefierul. Viitorii judecatori urmeaza sa cunoasca si sa aplice
corect optiunile PIGD-ului, dar si celelalte componente a sistemului informational judiciar, si sa
directioneze activitatea echipei sale in acest sens. Pe de altd parte, redactarea actelor
judecatoresti si gestionarea fisierelor poate fi simplificatd/optimizatda prin aplicarea
instrumentelor de referinta.

In situatia de pandemie S-a activizat rolul utilizirii tehnologiilor informationale in
procesele de lucru, de interactiune etc., a fost recunoscut rolul major si utilitatea sistemului de
videoconferinte pentru desfasurarea sedintelor de judecatd online, iar actualmente se insistd pe
largirea aplicarii solutiei date.

Rézboiul din Ucraina a sporit pericolul atacurilor cibernetice in spatiul virtual si a generat
necesitatea de a spori atentia asupra subiectului securitatii cibernetice — subiect distinct Tn cadrul
disciplinei.

Acest curs de instruire se axeaza cu preponderentd maxima pe utilizarea tehnologiilor
informationale in activitatea specificd a judecatorului, reiesind din sarcinile si atributiile acestuia.

Un alt aspect al instruirii Tl constituie familiarizarea cu bazele de date juridice, necesare
viitorilor judecatori pentru informare si documentare. Acest element este important si prin faptul
ca faciliteaza operarea cu jurisprudenta CtEDO, cadrul normativ UE.

Destinatarii disciplinei sunt candidatii la functia de judecator care sunt instruiti in cadrul
Institutului National al Justitiei.

Scopul general al cursului de instruire este oferirea cunostintelor si crearea abilitatilor
necesare judecatorului pentru asigurarea utilizarii eficiente a tehnologiilor informationale
specifice profesionale — soft-uri specializate, baze de date, etc.

® Deocamdata, potrivit Hotararilor CSM



II. COMPETENTE

Prin studiul disciplinei, audientul va obtine urmatoarele competente:

constientizarea rolului tehnologiilor informationale si a digitalizarii la nivel
national 1n activitatea profesionald a judecatorului;

utilizarea corecta a SIJ cu rolul de judecator;

intelegerea rolului si functiilor judecatorului si a echipei sale (asistent judiciar si
grefier), precum si a altor utilizatori in gestionarea dosarului in PIGD, prin
intermediul e-Dosar, desfasurarea videoconferintelor, alte aspecte adiacente;
asigurarea performantei profesionale prin utilizarea eficienta a Sistemului
Informational Judecatoresc (SIJ) si utilizarea modului Rapoarte si BI Rapoarte;
utilizarea avansata a procesorului de text Microsoft Office Word;

utilizarea avansata a bazelor de date profesionale;

utilizarea instrumentelor utile gestionarii fisierelor;

utilizarea eficienta a Sistemului Informational al INJ ,,intranet.inj.md” (SI INJ) si a
Platformei de instruire la distanta ILIAS ,ilias.inj.md” (ILIAS) si HELP a CoE,
accesul la resursele electronice oferite de INJ;

utilizarea sistemului de videoconferinte;

aspecte de referintd privind utilizarea solutiei informatice e-Dosar.

I11. PRINCIPALELE OBIECTIVE

La sfarsitul studiului disciplinei, audientul va fi capabil sa:

1.

interpreteze si argumenteze rolul si importanta digitalizarii si a SIJ Tn activitatea
profesionald de judecator si activitatea instantei;

. recunoascd garantiile oferite de automatizarea sectorului judecatoresc pentru

asigurarea echitatii actului de justitie si respectarea drepturilor si intereselor
legitime ale persoanelor;

defineasca elementele SIJ si sa explice la nivel general modul de functionare si
Interconexiune a acestora;

defineasca actiunile stabilite pentru utilizatorul cu rolul de judecator in S1J;
distingd modul de interactiune a utilizatorului cu rol de judecétor cu utilizatorii cu
rolurile de specialist, grefier, asistent, presedinte in PIGD;

utilizeze PIGD cu rol de judecator: meniul ,,Acte de initiere a cauzei”, ,,Dosare”;
,Liste”’; ,,Calendar”; ,,Raportarea statistica”;

. distinga principiile generale de functionare a paginilor web si a Sistemului de

inregistrare audio a sedintelor de judecata FEMIDA/reportofoanelor si a
sistemului de videoconferinte;

acceseze mediul Rapoarte si BI Rapoarte, sa utilizeze informatiile generate pentru
monitorizarea si autoevaluarea performantei individuale si colective;

. sa utilizeze eficient procesorul de text Microsoft Office Word si alte instrumente

utile judecatorului la gestionarea fisierelor;

10. utilizeze eficient bazele de date juridice;
11. utilizeze SI INJ si ILIAS pentru dezvoltarea si perfectionarea cunostintelor.



IV. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

Denumirea Total Ore Ore

NS Formator Semestrul . Evaluarea

disciplinei ore curs practice

Utilizarea

tehnologiilor Ciaglic c
informationale in Tatiana, i 20 4 16 deulr isn
domeniul profesional | Grosu Mihai P
(pentru judecatori)

V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Nr. Ore Ore
d/o TEMATICA curs practice
Sistemul Informational Judecatoresc (S1J), digitalizarea
1. sectorului judiciar la nivel national si european. Contextul 1 1
national de digitalizare a sectorului public.
2. Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD). 2 8
3. Modulul ,,BI Rapoarte” si modulul ,,Rapoarte”. 2
Sistemul de inregistrare audio a sedintelor de judecata
4. FEMIDA (completatd cu reportofoane) si sistemul de 1
videoconferinte. Sistemul Informatic National e-Dosar.
5 Utilizarea avansata a bazelor de date profesionale, site-uri de 1 1
' specialitate.
6 Gestionarea avansatad a procesorului de text Microsoft Office 1
' Word. Aspecte generale.
7 Instrumente utile Tn activitatea judecatorului. Securitatea 1
' cibernetica.
Sistemul Informational al INJ si Platforma de instruire la
8. . y o . . . 1
distanta ILIAS in ajutorul judecatorului.
TOTAL 4 16

V1. UNITATI TEMATICE

Unitati tematice

Strategii didactice/
Resurse logistice

Lucrul individual

Tema 1. Sistemul Informational Judecatoresc (S1J), digitalizarea sectorului judiciar la nivel
national si european. Contextul national de digitalizare a sectorului public.

Descrierea si istoricul dezvoltarii SIJ in
Republica Moldova.
Contextul dezvoltarii SIJ in procesul de

distanta mixt pe
ILIAS

Curs de instruire la

Lectura surselor
din lista
bibliografica




digitalizare la nivel national si european.

proiector, laptop

e Instrumentele CEPEJ privind utilizarea sau tabla
tehnologiilor informationale. inteligenta

e Structura si interconexiunile S1J. Tabla flipchart

e Descrierea generala a elementelor SIJ, Prelegere
rolul si menirea acestora. mpderpé

e Rolul judecatorului in aplicarea si Discutia
dezvoltarea SIJ. Beneficiile si importanta | Brainstorming
S1J pentru asigurarea unui proces de Soft ZOOM
judecata echitabil.

Tema 2. Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD).

Simularea in PIGD ver.5.0 a procesului de
gestionare a dosarului cu accent pe
actiunile utilizatorului cu rol de judecator.
Cautarea dosarelor, inregistrarea
cererii/dosarului.

Repartizarea si primirea in procedura a
cererii/dosarului, stabilirea sedintei de
judecata, citarea, elaborarea procesului
verbal, elaborarea incheierii/hotararii,
publicarea hotararii/incheierii, sumarul
dosarului, fisa actiunilor, registre.
Aspecte relevante utilizatorului cu rol de
judecator/presedinte al instantei — istoria
repartizarii dosarelor, statistica repartizarii
cauzelor. Stabilirea gradului de
complexitate a dosarului — factorii
implicati.

Curs de instruire la
distanta mixt pe
ILIAS
Simulatorul
PIGD, proiector,
laptop,

Tabla flipchart
Demonstratia
Simularea

Jocul de rol

Lucrul in echipa
Soft ZOOM

Lecturarea
Ghidurilor si
vizionarea
materialelor
video privind
utilizarea PIGD.
Lecturarea
cadrului normativ
de referinta

Tema 3. Modulul ,,BI Rapoarte” si modulul ,,Rapoarte”.

Simularea lucrului cu meniul Bl Rapoarte
si Rapoarte.

Extragerea si interpretarea datelor.
Exercitii practice.

Extragerea si interpretarea datelor generate
de meniul Rapoarte, corelarea cu
indicatorii de performanta.

Curs de instruire la
distanta mixt pe
ILIAS

Simulatorul
PIGD, proiector,
laptop,

Tabla flipchart
Demonstratia
Simularea
Exercitiul

Soft ZOOM

Lecturarea
Ghidurilor si
vizionarea
materialelor
video privind
utilizarea PIGD.
Lecturarea
cadrului normativ
de referinta

Tema 4. Sistemul de inregistrare audio a sedintelor de judecati FEMIDA (completata cu

reportofoane) si sistemul de videoconferinte. Sistemul Informatic Nation

al e-Dosar.

Simularea inregistrarii audio a sedintei de
judecata. Activarea sistemului FEMIDA
din PIGD.

Descrierea Sistemului Informatic National

e-Dosar, aspecte de referinta pentru
judecator.

Curs de instruire la
distanta mixt pe
ILIAS

Simulatorul
PIGD, proiector,
laptop,

Lecturarea
Ghidurilor
privind utilizarea
Sistemului
Femida




e Sistemul de videoconferinte.

Tabla flipchart
Demonstratia
Simularea
Soft ZOOM

Tema 5. Utilizarea avansati a bazelor de date profesionale, site-uri de specialitate.

e Lucrul in bazele de date. Curs de instruire la | Identificarea si

o Cautarea si extragerea informatiei. distantd mixt pe accesarea site-

e FElaborarea si demonstrarea prezentarilor ILIAS Ur“Or cu paze .de
privind resursele electronice/bazele de date | yrojector, laptop, | date juridice sifsau
juridice utilizate in activitatea profesionald | Tap|3 flipchart n aju'Eorul .
de catre audienti. Discutii. Simularea judecatorului.

o Baze de date: Legis, MoldLex, HUDOC, | Brainstoirmig Elaborafga
CCDOC, CSJ etc. Soft ZOOM prezentdrilor

generale.

Tema 6. Gestionarea avansati a procesorului de text Microsoft Office Word. Aspecte

e Utilizarea optiunilor word pentru

Curs de instruire la

Utilizarea

eficientizarea si optimizarea redactarii distantd mixt pe optiunilor avansate
actelor instantei judecatoresti (hotarari, ILIAS ale procesorului de
incheieri, decizii etc.). proiector, laptop, text Microsoft
Tabla flipchart Office Word
Simularea
Soft ZOOM

Tema 7. Instrumente utile in activitatea judecdatorului. Securitatea cibernetica.

Curs de instruire la

e Convertirea fisierelor. Identificarea si
e Utilizarea arhivelor virtuale. distantd mixt pe aplicarea
e Aplicatii utile. ILIAS ap_licagiilo_r/soft-
e Recunoasterea textului si a vocii. proiector, laptop, .urllorvln gjutorul
Tabla flipchart judecatorului
Simularea
Soft ZOOM

ajutorul judecdatorului.

Tema 8. Sistemul Informational al INJ si Platforma de instruire la distanta ILIAS in

e Gestionarea contului Tn SI INJ - accesarea, | Curs de instruire la Accesarea contului
inscrierea la activitati, gestionarea distantd mixt pe si explorarea
procesului de formare, descarcarea ILIAS modului de
certificatelor electronice. proiector, laptop, _navigare.ir) .

e Gestionarea contului pe Platforma de Tabl flipchart !n_trar_le_t.lnj.md s
instruire la distantd ILIAS, accesarea Demonstratia ilias.inj.md
cursurilor electronice, resurselor etc. Soft ZOOM

Vil. EVALUAREA

In cadrul cursului va fi aplicata evaluare peer-to-peer, dar si autoevaluiri electronice menite
sa ofere audientilor o perspectiva asupra insusirii materialului, nivelului de dezvoltare a
abilitatilor de utilizare PIGD si alte instrumente.
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https://www.csm.md/files/Acte_normative/Legislatia/Interne/2017/Regulament_pagina_web_CSJ.pdf
https://www.csm.md/files/Acte_normative/Legislatia/Interne/2017/Regulament_pagina_web_CSJ.pdf
https://www.csm.md/files/Acte_normative/Legislatia/Interne/2017/Regulament_pagina_web_CSJ.pdf
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016804f352a
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016804f352a
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805e2aa7
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805e2aa7
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805df179
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805df179
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016804c6fcc
https://rm.coe.int/cepej-2021-12-en-cepej-action-plan-2022-2025-digitalisation-justice/1680a4cf2c

2.
3.

Guidelines on electronic court filing (e-filing) and digitalisation of courts
Guidelines on videoconferencing in judicial proceedings

Ghiduri de utilizare:

1.

© XN ORA DN

Ghidul pentru utilizatori (PIGD ver. 5.0) cu rol de judecitor.

Functionalitati disponibile Judecatorului, Asistentului si Grefierului (materiale video).
Examinarea dosarului de echipa judecatorului.

Descrierea algoritmului de repartizare aleatorie a dosarelor in PIGD.

Ghidul de utilizare a Rapoartelor Statistice.

Ghidul de utilizare a Rapoartelor Bl.

Programul de completare a bazei de date legislative MoldLex.

HUDOC user manual.

Materiale integrate n suportul electronic al cursului pe Platforma de instruire la distanta
ILIAS a INJ.


https://rm.coe.int/cepej-2021-15-en-e-filing-guidelines-digitalisation-courts/1680a4cf87
https://rm.coe.int/cepej-2021-4-guidelines-videoconference-en/1680a2c2f4
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