Proiectul

»Iinstante Judecatoresti Model”

INSTITUTUL NATIONAL AL JUSTITIEI
NATIONAL INSTITUTE OF JUSTICE

~APROB”
Director interimar, Ecaterina POPA

SEMINAR

Gestionarea performantei, fluxului de dosare si a proceselor
interne de lucru din cadrul instantei de judecata, instrumentele CEPEJ

01 martie 2023, ora 09:00,
mun. Chisinau, str. S.Lazo 1

DURATA: 8 ore academice
BENEFICIARI: Sefi de secretariat, sefi de directii si sectii
ORGANIZATORI: Institutul National al Justitiei

FORMATORI: e Reprezentant/a al Agentiei de Administrare a Instantelor de Judecatd
TBC
e Ion PACALEU, Presedintele interimar al Judecatoriei Balti;
e Eduard PUIU, Seful Secretariatului Judecatoriei Balti;
e Mihai GROSU, formator INJ, Specialist in management Tehnologii
Informationale in cadrul Proiectului ,,Instante Judecatoresti Model”
e Tatiana CIAGLIC, formator INJ, Sef CIJ, INJ

OBIECTIVELE v Constientizarea importantei si utilitdtii monitorizarii si  evaluarii
ACTIVITATI performantei;
DE FORMARE: v Aplicarea corectd si completa a instrumentelor de gestionare a performantei;
v Optimizarea modului de gestionare a dosarelor, monitorizarii circuitului
dosarelor si a termenelor procesuali.
v Cunoasterea si utilizarea Modulului BI Rapoarte pentru evaluarea
performantei instantelor si a echipelor judecatorului.
AGENDA
08:45-09:00 inregistrarea participantilor

09:00 - 10:30 | Gestionarea performantei, fluxului de dosare, proceselor interne de lucru in cadrul
instantei de judecata. Situatia actuald. Provocdri si solutii




Reprezentant/a al Agentiei de Administrare a Instantelor de Judecata TBC
10:30 — 10:45 Pauza
10:45-12:15 | Introducerea mecanismelor interne de monitorizare a indicatorilor de performanta a
instantei de judecata
Ton PACALEU, Presedintelui interimar al Judecitoriei Balti
Eduard PUIU, Sefului Secretariatului Judecatoriei Balti
12:15-13:00 Pauza
13:00 — 14:30 | Gestionarea fluxului de dosare
Ion PACALEU, Presedintelui interimar al Judecitoriei Balti
Eduard PUIU, Sefului Secretariatului Judecatoriei Balti
14:30 — 14:45 Pauza
14:45-16:15 | Modului de masurare a performantei din PIGD, statistica electronica, registre,
JUSTAT.
Mihai GROSU, formator INJ, Specialist in management Tehnologii Informationale
in cadrul Proiectului ,,Instante Judecatoresti Model”
Tatiana CIAGLIC, formator INJ, Sef CIJ, INJ
16:15-16:30 Concluzii si evaluarea activitatii
Chestionar de evaluare a calitatii activitatii de Materiale

formare continua si a nivelului de satisfactie a
participantului

Suport: Dorin Cristei, mob.079479932, cristei.dorin@inj.gov.md
Tatiana Ciaglic, mob.068199443, e-mail tatiana.ciagic@inj.gov.md
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