INSTITUTUL NATIONAL AL JUSTITIEI
NATIONAL INSTITUTE OF JUSTICE

»APROB”
sef Directie instruire si cercetare
Ecaterina POPA

SEMINAR

Limbajul nonverbal si paraverbal

21 noiembrie 2021, ora 09:00
mun. Chisinau, str. S. Lazo 1
ZO0OM

DURATA: 8 ore academice
BENEFICIARI: Judecatori/Procurori
ORGANIZATOR: Institutul National al Justitiei
FORMATORI: = Ecaterina POPA, sef Directie instruire si cercetare, directorul Modulului Abilitati
de comunicare, formator INJ;
» Maria VIRLAN, conferentiar universitar, doctor in psihologie, decan Facultatea
de Psihologie si Psihopedagogie Speciald, UPS Creanga.
OBIECTIVELE v" Dezvoltarea abilitatilor Qe comppicare nevc?rl?alé s1 para.verba'lé; .
ACTIVITATII v De;voltarea competentei de utilizare a unui limbaj specific, situational, de
DE FORMARE: comunicare
AGENDA

08:45-09:00 | fnregistrarea participantilor

Cuvant de salut

Prezentarea formatorilor si programului zilei. Procesul comunicarii: concept, principii,
09:00-10:30 | requli de eficientizare

Ecaterina POPA
10:30 - 10:45 | Pauza

Caracteristicile comunicérii nonverbale si paraverbale
10:45-12:15 .

Maria VIRLAN
12:15-13:15 | Pranz

Limbajul nonverbal — descifrare
13:15-14:45 .

Maria VIRLAN
14:45-15:00 | Pauza

Limbajul paraverbal — descifrare
15:00 - 16:30

Maria VIRLAN
16:30 — 16:45 | Discutii. Concluzii




