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. PRELIMINARII

Globalizarea comertului si adoptarea a unor legi importante® in decursul a cinci ani, impune
schimbarea abordarilor privind examinarea si solutionarea litigiilor civile care rezulta din contracte
civile si comerciale.

Tratarea noilor teme de instruire initiala are ca scop armonizarea principiilor, obiectivelor si
cailor de realizare a obiectivelor in domeniul protectiei consumatorilor cu cele aplicate in Uniunea
Europeana si in plan international, datorita transpunerii sau a armonizarii a unui sir de directive de
catre sistemul de drept al Republicii Moldova.

“Particularitatile examinarii si solutionarii litigiilor civile care rezulta din contracte civile si
comerciale” constituie una din modalitatile de asigurare a dreptului contractantilor la contracte
civile si comerciale legale in urma actiunilor de plasare pe piata din partea comerciantilor a unor
produse/servicii calitative si inofensive si reprezintd una din cele mai importante institutii ale
legislatiei civile.

Curriculumul la disciplina ,,Particularitatile examinarii si solutionarii litigiilor civile care
rezulta din contracte civile si comerciale” este destinata viitorilor judecatori si procurori si se axeaza
pe metodologia de formare activ-participativa, tinind cont de principiile de invatare la adulti.

Curriculum la disciplina ,,Particularitatile examinarii si solutionarii litigiilor civile care rezulta
din contracte civile si comerciale ™ are drept scop elucidarea celor mai importante probleme ce tin
de aplicarea si interpretarea legislatiei civile, inclusiv a litigiilor ce pot surveni din aceasta.

Astfel, scopul disciplinei constda in formarea/dezvoltarea competentelor/abilitatilor conform
standardului de formare profesionala a adultilor, reiesind din Cadrul European si cel National al
Calificarilor, cu un grad mai inalt si complex al tematicii atit pentru orele de curs, cit si pentru cele
de seminar, corespunzand specificului profesional al functiei de judecator si procuror.

II. COMPETENTE

Prin studiul disciplinei audientul va obtine urmatoarele competente:

e sd cunoasca esenta principalelor institutii ale legislatiei civile si comerciale

e sa posede abilitati de lucru cu izvoarele legislatiei civile si comerciale

e sd aplice cunostintele teoretice insusite la situatiile din practica judiciara,

e sd-si asume responsabilitatea fatd de consecintele erorilor determinate de aplicarea
incorecta a legii,

e siredacteze hotariri judecatoresti, in care audientul sa argumenteze darea unei solutii
juridice pentru o anumita stare de fapt in cazul litigiilor de civile/comerciale.

e saaplice jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene la solutionarea eventualelor
cauze,;

e si aplice metode de cercetare stiintifica, in cadrul activitatii de cercetare.

I11. PRINCIPALELE OBIECTIVE

La sfarsitul studiului disciplinei audientul va fi capabil sa:
- determine sursele, principiile legislatiei civile si comerciale;
- identifice garantiile civile si comerciale;
- analizeze comparativ ale legislatiei civile si comerciale;

or fi expuse in lista Bibliografiei



interpreteze normele dreptului comun cu normele de drept special,
identifice particularitatile contractului de consum
aprecieze avantajele modalitatii solutionarii litigiilor pe cale amiabila
utilizeze hotararile Curtii de Justitie a Uniunii Europene pentru solutionarea litigiilor civile si
comerciale
aplice normele de drept al Uniunii Europene intru solutionarea spetelor propuse;

IV. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

Denumirea disciplinei | Formator semest | Tota Ore Proces | Evaluare
P rul | ore | curs | practice | simulat a
Particularitatile
examinarii si solutionarii Plotnic
litigiilor civile care I 28 20 4 colocviu
N Olesea
rezulta din contracte
civile si comerciale
V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
Nr. TEMATICA Ore Ore; F_’roces
d/o curs practice | simulat
1. | Particularitatile contractelor civile si comerciale 1 3 0
Notiunea si sistemul mijloacelor de garantare a
2. T . .. 1 3 0
executarii obligatiilor. Clasificarea garantiilor.
3. Particularitatile unor contracte de consum 1 4 0
Clauzele contractuale abuzive si clauzele
4. 1 2 0
contractuale standard
5. Contractul de credit 0 2 0
6. Contractelor la distantd privind serviciile financiare 0 2 0
7. Practicile comerciale incorecte 0 2 0
8. Solutionarea amiabila intre parti a litigiilor. 0 2 0
9 Simularea procesului civil care rezultd din contracte 0 0 4
' civile si comerciale
TOTAL 4 20 4

VI. UNITATI TEMATICE

Unitati tematice

Strategii didactice/
Resurse logistice

Lucrul individual

Tema 1. Particularitatile contractelor civile si comerciale




Ore curs:

1. Prevederi generale privind contractul civil
si comercial

2. Formarea contractelor

3. Conditii de valabilitate a contractelor

Ore practice:

1. Dezvoltarea conceptului de contract civil
n raport cu contractul de comercial
1.1. Notiunea contractului de civil
1.2. Caracterele contractului comercial
1.3. Importanta contractului comercial

2. Cunoasterea modalitatii de formare a
contractelor
2.1. Oferta de a contracta

2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.
2.1.4.
2.15.

Notiune

Elementele definitorii ale
ofertei

Formele ofertei
Caracteristicele ofertei
Consecintele ofertei

2.2.Acceptarea ofertei

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.

Notiune si caracteristici

Forma acceptarii
Conditiile acceptarii
Termenul acceptarii ofertei
Revocarea ofertei

2.3. Momentul si locul incheierii
contractului

2.3.1.
2.3.2.

2.3.3.

Notiunea

Importanta determinarii
momentului si locului
ncheierii contractului

Locul incheierii contractului

3. Recunoasterea conditiilor de valabilitate a
contractului
3.1. Consimtamantul
3.2.1. Notiunea consimtamantului
3.2.2. Trasaturile definitorii ale
consimtamantului
3.2. Obiectul contractului
3.3. Cauza contractelor de consum

Ore curs
Curs introductiv -
prelegere clasica

Ore practice
Seminar introductiv
Tabla flipchart

Ore curs
Lectura unor surse
bibliografice

Ore practice
Solutionarea
spetelor
Lectura surselor din
Lista bibliografica

Tema 2. Notiunea si sistemul mijloacelor de garantare a executarii obligatiilor. Clasificarea

garantiilor.
Ore curs: Ore curs Ore curs
1. Notiunea si sistemul de garantare a Curs-prelegere- Lectura unor surse
executarii obligatiilor. dezbatere bibliografice,




2.

Clasificarea garantiilor.

Ore practice:

1.

Cunoasterea sistemului de garantare a
executarii obligatiilor in contractele civile
si comerciale
1.1.Fidejusiunea
1.2. Contractul de gaj
1.3. Clauza penala
1.4. Arvuna
1.5. Dreptul de retentive
1.6. Ipoteca.
Determinarea criteriilor de clasificare a
garantiilor civile si comerciale
2.1. Generale:
2.1.1. Preventive si de conservare
2.1.2. Reparatorii
2.2. Speciale:
2.2.1 Personale
2.2.2. Reale.

Prelegere LINC

Ore practice
Seminar-dezbatere
Studiu de caz
Tabla flipchart

brainstorming-ul.

Ore practice
Pregatirea temei
pentru activitati

practice
Lectura surselor

bibliografice
Prezentarea eseului
la tema ” Sistemul

de garantare a

executarii

obligatiilor in
contractele civile si
comerciale in RM”

Tema 3. Particularitatile unor contracte de consum

Ore curs:

1.
2.

3.

4.
5.

Contractul de antrepriza in constructii
Contractul de deservire curenta a
cetatenilor

Contractul de transport de calatori si
bagaje

Contractul de prestari servicii
Contractul de servicii turistice

Ore practice:

1.

2.

3.

Determinarea deosebirii naturii juridice a
contractului de consum fata de cea a
contractului civil

Aprecierea conditiilor de valabilitatea a
contractului de adeziune

Delimitarea consumatorului ca subiect
special al contractului de consum dupa
criteriile ce 1l caracterizeaza

Ore curs
Prelegerea cu
aplicarea discutiei si
metodei socratice

Seminar-dezbatere
Lucrul in grup
Tabla flipchart

Ore curs
Lectura surselor
bibliografice

Ore practice
Studiu de caz

Tema 4.Clauzele contractuale abuzive si clauzele contractuale standard

Ore curs:

1.
2.
3.

Notiunea de clauza abuziva;

Conditiile aprecierii unei clauze abuzive;
Prevederi specifice privind incheierea
contractului cu clauze legale;

Ore curs
Prelegerea prin
demonstratie si
studiu de caz, asalt

Ore curs
Lectura
materialului
normativ comunicat




4. Lista neexhaustive a clauzelor abuzive
considerate abuzive;

5. Evaluarea caracterului abuziv al clauzelor
contractuale;

6. Controlul din partea statului privind
abuzivitatea unei clauze contractuale;

7. Sanctiunea clauzei abuzive.

Ore practice:

1. Cunoasterea notiunii de clauza abuziva;

2. ldentificarea conditiilor de apreciere a
caracterului abuziv

3. Dobindindirea cunostintelor necesare
privind identificarea clauzele abuzive in
cadrul contractului de consum

4. Argumentarea necesitatii protectiei
consumatorului Tmpotriva clauzelor
abuzive

de idei si studiu
individual de
cercetare

Ore practice
I.Seminar de
dezvoltare a
tematicii cursului
1. Seminar de
evaluare
Tabla flipchart

din timp de
formator
Brainstorming

Ore practice
Pregatirea temei
pentru activitati
practice
Prezentarea
portofoliului la
tema “analiza
comparativa a Lista
neexhaustive a
clauzelor abuzive
considerate
abuzive”(o
institutie a
dreptului de
consum).

Tema 5. Contractul de credit

Ore practice:

1. Definirea contractului de credit

2. Cunoasterea informatiilor obligatorii in
contractul de credit:
2.1. informatii standard care trebuie
incluse in publicitate
2.2. informatii precontractuale;

3. Explicarea necesitatii cerintelor fata de
contractul de credit

4. Aprecierea importantei dreptului de
revocare n cadrul contractului de credit
pentru consumatori.

Ore practice Studiu
in grup de
comparare-
obligatiile
prestatorului in
privinta informarii
precontractuale si
contractuale.
Rezolvarea in grup
a spetelor -
Dezbateri -
jurisprudenta
nationala privind
respectarea
obligatiilor de catre
agentii economici
privind contractele
de credit

Ore practice
Studiu individual
de cercetare -
importanta
contractului de
credit in raporturile
juridice economice

Tema 6. Contractul la distantdi privind serviciile financiare

Ore practice:
1. Identificarea particularitdtilor incheierii
contractelor la distanta prin mijloace
electronice cadrul legal al comertului

Ore practice
Analiza cadrului
legislativ. Exercitiu
experential si jocul

Ore practice
Sinteza notiunilor
generale despre
comertul




electronic
1.1. Definitia contractului electronic.

1.2.Exceptiile de aplicare a contractului
electronic subiecti ai contractului
electronic
obiecte ale contractului electronic

2. Determinarea formei si continutului
contractului electronic

3. Aprecierea mecanismului juridic al
incheierii contractului electronic.

4. Caracterizarea elementelor esentiale ale
contractului electronic
4.1. Oferta
4.2. Acceptarea

5. Aprecierea momentul incheierii
contractului

de rol.

electronic, forma si
continutul acestui

Tema 7. Practicile comerciale incorecte

Ore practice:

1. Cunoasterea notiunii de practica comerciala
incorecta

2. Distingerea conditiilor aprecierii practicilor
comerciale incorecte;

3. Clasificarea practicilor comerciale
incorecte

4. Determinarea competente si drept de
sesizare referitor la practicile comerciale
incorecte;

5. Aprecierea controlul statului privind

utilizarea practicilor comerciale incorecte.

Ore practice
Seminar cu
rezolvare de spete si
simularea procesului
de judecata cu litigii
Tn domeniul
practicilor
comerciale incorecte

Ore practice
Elaborarea
analizei cadrului
legislativ si
propuneri de lege
ferenda Tn
domeniu.

Tema 8. Solutionarea amiabilii intre pairti a litigiilor

Ore practice:
1. Descrierea necesitatii solutionarii amiabila
a litigiilor.
1.1. conditiile impuse 1n cazul produsului
corespunzator si cel necorespunzator
1.2. exceptiile de nlocuire a produsului de
calitate corespunzatoare
2. Caracterizarea modului de solutionare
prejudiciard prin mediere.
3. Expunerea avantajelor si dezavantajelor
procedurii extrajudiciare a arbitrajului

Ore practice
Jocul de rol prin
Feedback- reflectii
despre modalitatea
solutionarii
amiabile a litigiilor
comerciale si civile

Ore practice
Analiza
comparativa a
modului de
solutionare
prejudiciara prin
mediere si
extrajudiciara prin
arbitraj

Tema 9. Simularea procesului civil care rezultd din

contracte civile si comerciale

1. Cunoasterea sistemului judiciar competent
n judecarea litigiilor civile si comerciale

2. Studierea si analiza cauzei civile concrete
referitoare la un litigiu de consum si
organizarea procesului civil.

Studiu de caz
concret Tn grup
Simulare de proces
(in sala pentru
simulari de procese

Plan/scenariu
proces simulat
crearea
grupurilor/

repartizarea




Recunoasterea actelor necesare pentru conform procedurii | rolurilor(conform
adresarea in instanta de judecata referitor la | in fata primei procedurii civile).
litigiile de consum; instante) Proiect de
Expunerea solicitdrilor partii in actiunea Proiector/laptop scenariu elaborat
civila; Flipchart

Simularea unui proces civil care rezulta
dintr-un litigiu de consum (in sala pentru
simulari de procese).

Tntocmirea actelor procesuale concrete (pe
cauza simulatd). Dezvoltarea gandirii
creative in identificarea cailor de
solutionare a litigiilor de consum.

VIl. EVALUAREA

A. Evaluarea continua se va realiza prin:

— participarea audientilor Tn cadrul seminarelor;

— realizarea activitatilor individuale/in grup;

— raspunsuri verbale, participare la dezbateri/studii de caz;

— redactarea unor acte in baza temelor studiate;

— sustinerea unei testari obligatorii care va contine sarcini cu obiective de masurare a
cunostintelor, capacitatilor si competentelor/aptitudinilor profesionale;

— pregatirea unui referat pe o problema propusa pentru activitatile individuale.

B. Evaluarea finala se va efectua prin colocviu, in baza de test, care va contine intrebari
teoretice si practice in domeniul examinarii si solutionarii litigiilor civile care rezulta din contracte
civile si comerciale.
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