INSTITUTUL NATIONAL AL JUSTITIEI
NATIONAL INSTITUTE OF JUSTICE

SEMINAR

DEZVOLTAREA ABILITATILOR DE COMUNICARE

Durata: 8 ore academice

Participanti: avocati care asigura asistenta juridica garantata de stat

Organizator: Institutul National al Justitiei
26 septembrie mai 2018, ora 9:00
Mun.Chisinau, str. S. Lazo 1

AGENDA
08:45—09:00 | Inregistrarea participantilor
09:00 —10:30 | Cuvéant de salut
Prezentarea programului zilei
Comunicarea ca proces de cunoastere/influenta
Tipuri de comunicare. Comunicarea verbala
Metacomunicarea
Formator: Ecaterina POPA, sef Sectie instruire continua, director modul
,,Abilitati de comunicare si dezvoltare personala”, formator INJ
10:30 — 10:45 Pauza
10:45-12:15 | Comunicarea nonverbala si paraverbala
Aurtefactele, kinestezica, proxemica si cronemica
Alte tipuri de limbaje si importanta cunoasterii lor
Formator: Ecaterina POPA, sef Sectie instruire continua, director modul
,,Abilitati de comunicare si dezvoltare personala”, formator INJ
12:15-13:00 Pranz
13:00 — 14:30 | Particularitati ale comunicarii verbale si nonverbale in acordarea asistentei
juridice garantate de stat in cauzele penale si civile
Formator: Arina TURCAN, avocatd, magistru in psihologie
14:30 — 14:40 Pauza
14:40 — 16:10 | Particularitati ale comunicarii paraverbale 1n acordarea asistentei juridice
garantate de stat in cauzele penale si civile
Formator: Arina TURCAN, avocatd, magistru in psihologie
16:10 — 16:20 | Concluzii. Incheierea seminarului

Responsabil: Halamendric Denis, halamendric.denis@inj.gov.md; tel.: (022) 93.02.46
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